WOONKRACHT10 INFOGRAPHIC JAARVERSLAG 2020

00G VOOR DE KLANT

WIJKCONSULENTEN
ACTIEF
KLANTWAARDERING KLANTWAARDERING RS(EFSI:EUSRS
ACTIEF PROJECTCONSULENTEN
WIJKBEHEERDERS ACTIEF
KLANTWAARDERING EN HUISMEESTERS
ACTIEF
KLANTWAARDERING
BENCHMARK Zichtbaarheid
Klanttevredenheid in de wijk
STIMULERINGSREGELING
€ 811 O miLsoen € ZB!'L'AQ&IEIF‘JOEN AARDGASVRIJE HUURWONINGEN (SAH)  AANTAL WONINGEN
INKOMSTEN AANVRAAG TOTAAL AANTAL WONINGEN KOMENDE 5 JAAR
AANGESLOTEN
€ 59 3 OPERATIONEEL 1 .1 6 0 OP WARMTENET
UIT(’;AVENM ILJOEN BEDRIJFSRESULTAAT H ameacHT 143
. . €16 ' 6 Duurzaamheid paPENDRECHT 771
Financieel MILJOEN zwiunDRecHT 246

SOLIDE VASTGOEDSTRATEGIE

AANTAL WONINGEN TERUGLOOP HUISUITZETTINGEN

AR CATECORE PR MEERGEZINSWONINGEN
CAT. GOEDKOOP 2019 2020 MEERGEZINSWONINGEN T LI
CAT. BETAALBAAR ZONDERLIFT
CAT. BETAALBAAR HOOG '
CAT. DUUR UITZETTINGEN
2019 2020 EENGEZINSWONINGEN
Wonlngen GEMIDDELDE HUURPRIJS Woningvoorraad

naar huurcategorie

ADEQUAAT RENTMEESTERSCHAP

NIEUWBOUW PLANMATIG ONDERHOUD COMM::,LE,.TE.;?? \E,ERHUUR DAEB
UITGAVEN UITGAVEN 48% GEGROEID TOT SOCIALE VERHUUR
NIEUWBOUW &
GROOT ONDERHOUD € 2’ 9 € 1 0,7
TOTALE BESTEDING MILJOEN MILJOEN
GROOT ONDERHOUD
€ 1 8’ 5 UITGAVEN CONTRACT ONDERHOUD
INCL. RISICOMANAGEMENT
MILJOEN € 15: 6 UITOAVEN Vastgoedsturing
MILJOEN 2,9 MILJOEN

Investeringen & onderhoud



